
慈善捐赠的同伴效应：
来自互联网募捐



Ђ Җ ΆЎל   ִ שּׂ、 。” Ψ，
ӊЂ“ּה —Ҝ — ” ͼΥ ：  Ў   ӻשּׂ

ѡ ╥ִ הּ ；ⁿ הּ ， ѡᴬ    Р Ҝ ， ὗ Ђ

ᾍ； є הּ ӻ Υж ѡ ， ִ ל

ΆẹΨ。 Ψ Җ Җ Ψ Җ Ὁ הּ 《 Ϣ：Ψ
הּ （２０１６）》，２０１５ ắ ５ лẃ， ж ２０００ ͺ，ẹΨϙ ѡͽ

  。
ặ ЂͫΥ ：  Ў Р Ψ ᾇכּ Р ？

  הּ ， Ђּכᾇᾀђζτ Υж   ， ᾇכּ Җ ， כּ

ᾇ ђж ♥Ὼ（Ｄｅｌｌａ Ｖｉｇｎａ ｅｔ ａｌ. ，２０１２）， ж （Ｖｅｓｔｅｒｌｕｎｄ，２００３；
Ｌｉｓｔ ＆ Ｌｕｄｋｉｎｇ⁃Ｒｅｉｌｅｙ，２００２）， Җ ， ᾇђж （Ｇｌａｚｅｒ ＆ Ｋｏｎｒａｄ，
１９９６；罗俊等，２０１９）。 ђж ӑ Υж ϛ ͫ （ Ｍａｒｔｉｎ ＆ Ｒａｎｄａｌ，２００８；
Ｓｈａｎｇ ＆ Ｃｒｏｓｏｎ，２００９），ӂ З Њ ; Ҝ ，ђж מ

ᾍ ， אּ РẶ Ψ אַ ε。 ЊΥж Р “ מ”אַ
≢ϊ。 Ψ， מͫ Ύ ，ε ͫ

ԝЂ Δ  。
Ҝ ⁿ ， Њ  Ў Р ⁿ ΞΥ 。 ͫ，ъⁿ הּ

，ⁿ ִӻ ⁿ ӂϛ （王建民和宋金浩，２０１６）。 Р

; ӑּה Ә ？ Ј，ъ ，ΆҜ ;ⁿ ， ⁿ ѡᾀ מ

ᾇ מ ， ⁿ Ҝ 、 Ỹ 。 ӑᾀ Зמ ε Ӊ ԝ

Υ ↄ ‒（Ｃｈｅｎ ｅｔ ａｌ. ，２０１０）①？ ͽⁿ ; Ỷ ᾇכּ Р Ψ אַ מ 

，◑ “ Ұ ”（Ｂｅｓｈｅａｒｓ ｅｔ ａｌ. ，２０１５）？ ᾤ З 。
З Њ  Ў ;   Ẻ τ。 ͫ，΅ Њ

ὲ ὗ ，ѡּׂש Ốὗ ， Әε ͼ ὗ

， ₿ Υж Ỉ Җζӏ Њ ζ הּ  ， Υж

אּ 。 Υж    Њ ，ъ ， Ὼ Ї

Δּה 。 Ј， Ў （尤其是移动互联网）、 Р Ά ЇΔ ，ε
Ю Җ ε Ђ ，  Ў Р ε ғלΆ ζ

。 “ ” ᾒ ，Ψלּ Ϋ ӻ Υ ↄ מ ε ， ӑᾀ Υ

ↄמ ‒Ю Җ εᵉ Ẩ 。
， Υж ᾇכּ Р Ψ אַ   ͫ ΅ 。

， Р Υж Ј Ỉ 。 Ҹ жЎ φ

Њ ͫ Р ， ѡ ᾂ Ұ ẹђ Ђ 。 ε
Ђẋ ͫ ， Ѩᴬ Ỉ ， （Ｈａｒｒｉｓｉｏｎ ＆ Ｌｉｓｔ，２００４；罗俊等，２０１５ａ），
Ђͫ ЊЎ ⁿ ，ѡἏ ᾂ אַ מ  Υж 。

。 Ỉӻ ε Ў ғ   。 （２０２０） Ὁ ғ

ͽ ͫ Њ ж ╥  。 ⁿ מ ѡ מ אַ Р Ψὗ

ЧҜ 。 φ ， ϛ ├ ├ Ў  （王超群和史建群，２０２１），

—６９—

Ұ ： Ў ⁿ

① ͫ ϛε אַ מ  Υж ԝЂ 。 ， ;ⁿ
Ψ， ε΅ ⁿ Р Ψ אַ ͫⁿ Ψ Ỹ， ᵧ 。



ғ ᾇ Ў  ， ָ Ў  הּ （张盈华，２０２０）。
לּ ⁿ Ψ ẹ מ אַ   Ỹ（捐赠或转发）。

Њ ２０１９ １１ ９ １１ ， Ὂ Ẩ ѡ ὗεΞ

，ͫ ͫפֿ， 。 Ψ，ⁿ Ӊ ẹ אַ   Ỹ；
ΨὮ΅ מͫ 。 ך ẹђ φ Ἥω

ᾂ； אַ   Ỹ Њ Δ ， ζỶ ѡּׂש 。
， Ỹ， ѡ ε Ἁ ᾂ Ұ 。

Њ：ͫ ，ѡ  Ў



（Ｊａｃｋｓｏｎ，２０１４）， “ ”אַ ε ӑ Ỷ Ẻ τ。 ᾀ Ў

ԝ ִᾀ Ѳ， ⁿ ж אַ מ  ， “ ”אַ ε Υ

ж ε 。 Ј， Њ ζ Ặ Ѳ ӑ ⁿ ӏ ж

（Ｓｏｅｔｅｖｅｎｔ，２００５）， ᾇ Υж ， Ἇ ᾇ“Υж” ε。
ͫЗ ẹђ 。 ֿ （２０１５ｂ） Ђ Ỉ   、

‒ ᾍ ，ε Ỉ Ặ ᾤ ԝЂל 。 θ

（２０１５）ъ מ ， ЂΥж ε，ּה Җ Җ מ ，
Υж Ẩ；   Ỷ Ά φ מ ΅ ， ͫ

Җ מ ָ 。 ֿ （２０１９）ᾀ ⁿ הּ， מ ắ ᾍҖ ӊ

，ӂ ╗ 。 ᾀ Ỉ ặ Ў ғ

， Ђ Њ Р Ψ Ұמ Υж ，Ϋ Ђ 。
Ђ Р Ψ אַ מ Υж ， Ђ Ặ Ặφ ， Ά

Ұמ Ә Ю Җ εξ Υж εỶ Ặ。 Ｄａｗｅｓ ＆ Ｔｈａｌｅｒ
（１９８８） Ђ Ψ הּ “ Ә” ， εẁ φ Р ָ Ә。
Ｃｈｅｎ ｅｔ ａｌ. （２０１０）ᾀ ͫ ὗ ， ┘Ψ ӑָ УỈ

。 ᾍ Ψ，с ѳ ； Ψ， ѳ ẹђ

ΨӉ 。 הּ ， ΨⱭ ѳ ӊЊΨӉ ͫ

Υ ѳ Њ ᾤͫΥ ͽ╗Ђ ５３０％ ，Ɑ ЊΨӉ ѳ ͽ╗

Ђ ６２％ 。 Ў ┘Ψ， ԝΥ ↄ Җמ  Њָ ΅ ӏ УỈ 。 Ｌｉｎ ｅｔ ａｌ.
（２０１３） Ђ ᵇ ғ φ הּ ， Р Ψ Ặאַ εᴬ ж מ מ 。
Υж Ỷ Ψ， Ұמ ϛҖУ ， Ỷ Җּכᾇắ Ї ẶỶ

，₿ ӑ Ϭ ὧ（Ｏｕｉｍｅｔ ＆ Ｔａｔｅ，２０１９）、 （Ｈｖｉｄｅ ＆ Ｏｓｔｂｅｒｇ，２０１５），ѡּׂש
ҍᶵ （Ｂｅｓｈｅａｒｓ ｅｔ ａｌ. ，２０１５） 。 ，ѡ Р Ψ אַ מ ӑ Υж

ε Ặ ΅ 。 Ὦᾀ Ά Ә ， Ђ Р Ψ אַ

מ  Ю Җ εφ Ặ ，ε Υж   ԝЂ 。
（二）研究假设

Ў ε ԝЂͫΥ ，Ў הּ ӻ жѨ ѡӊ הּ ⁿ

、ӊ ，Ά Р ӻ жѨ ѡ Р Ҝ 。
ӊ הּ ⁿ ϛӻ ғ ， ל ΅ ， Ά φ

εΟ מ ΅ （王建民和宋金浩，２０１６）。 מ ΅ ;， ԝ ѡ  

ᾂ （Ｖｅｓｔｅｒｌｕｎｄ，２００３；陈丽红等，２０１５）。 Ψ， ΅

ⁿ ， מ Ψ אַ   ͫ מ ， אַ מ 

ָ 。
ε Ψ， ͫ ε， Җ ᵧὉ Ỷ

Ɑ ， ᾇכּ Җ♥Ὼ ὉЊ Җ   （Ｄｅｌｌａ Ｖｉｇｎａ ｅｔ ａｌ，２０１２；Ｂéｎａｂｏｕ ＆ Ｔｉｒｏｌｅ，
２００６；Ｈａｒｂａｕｇｈ，１９９８；罗俊等，２０１９）。 З ε， מ ᾇ ⁿ ♥Ὼ ，Υж
Άל ԇ Җ ╗。 Ψ， ᾇ אַ מ  ，ђ
Ѩ Җ ε מ ϛ Җ ᾇ，ъ הּ Җ  。

ѡͽΞ ， אַ מ  ԝ Ә ，ϛ הּ Җ

  ，ъ Άל╗ 。 Ὁѡ;ᵔ ： Њ  Ў Р Ψ，
—８９—

Ұ ： Ў ⁿ



ẹђ Ѳ Ҹ Ỹ;， אַ מ  ָ 。

三、研究设计、变量和样本

（一）实验设计和样本

Ẩᾇ ͽ ⁿ Ψ 。 ͫ Ў

Υж   。 ͽ， Ờ Ặ Ỹּה ⁿ ， ὗЧ מ

אַ מ אַ ѡҜ 。 Ψ₿ הּ ж、 、 、 ᾤ

、  ж Ї ，ѡּׂש ж 。 ， Ὂ “ ϛ

 ” ѡ מ є ͼ є є （即“捐赠”）； ѡ הּ

מ אַ אַ Ψ（即“转发”），ӻ מ Р Ҝ 。
Њ ２０１９ １１ ９ １１ ͫ ， ͼ

Ỉ Ẩ ⁿ Җ 。 Ὂⁿ ѡ ὗε

。 ͫ┘ᾂ，◑ לּ ： Ψ， ; ͫΥ  

，   מ אַ מ  ，₿ אַ מ ѡּׂשẺӏ   Ỹ（如图 １）；
Ὦ΅ ͫ   מ （如图 ２）。 Ђ ͫ לּ φ ， ᾇ ẹ

ђỈ ͫ 。 ֒ מ ᵧὉ Ỷ Њ ，ж ὗ Ύс

אַ מ  ， אַ מ  Ὦ Њ Δ  ж ᾍ 。 ѡͽ ӻ

“ᾇכּ ”（Ｈａｒｒｉｓｏｎ ＆ Ｌｉｓｔ，２００４） ，ѡך 。①

　 　 　 　 （ａ） אַ מ  　 　 　 　 　 　 　 （ｂ）   Ј מ 　 　 　 　 　 （ｃ）   ͼ מ

图 １　 水滴筹实验中实验组的项目链接页面样例（展示好友帮助信息）

， ѡⁿ ͫ הּ ͫΥ“Җ ”， ΥҖ

Ỹ，ͫ Җ ͫΥ 。 Υ Ψ₿ Ђ ⁿ 、ⁿ

—９９—
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① Ｈａｒｒｉｓｏｎ ＆ Ｌｉｓｔ（２００４） ẶЊ Ψ ᾇ， （Ｈａｗｔｈｏｒｎｅ Ｅｆｆｅｃｔ） ͫ ：
ε Ψ， ε ͫ 。 ， Ὁ΅ Њ

ε 。



图 ２　 水滴筹实验中控制组

的项目链接页面样例

（不展示好友帮助信息）

（即“访问用户”） 、ⁿ הּ （即“转发好友”） Ặּל ①。
ẴУ ２１０４７２ Υ ， ӻ ẫ 。 ẹΨ，１０４３９１ Υ

Њ ，１０６０８１ Υ Њ 。 ẫ Ђ ２１２９５ Υⁿ
１０８３８８ Υ 。② ᾂ ԇ ὗ ，

ӏ Ẻ џ 。③ ךּ Ặ

，с ЂΆךּ Ặ לּ ， כּ 、 、
Ђ┼ 。

（二）变量说明

ӻ לּ Њ ắ Δ  。
אַ מ  ， Ặּל ₿ ѡ; Υ

ὗ（如表 １ 所示）： ͫ ὗ לּ ל， （Ｄｅｌｌａ Ｖｉｇｎａ ｅｔ
ａｌ. ，２０１２；罗俊等，２０１９）， לּ ₿ ΞΥ ： （ Ｇｉｖｅ），

לּ ， Ђ ，Ὦ לּ ךּ １， Ὦּך ０；ѡּׂש
（Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ）， לּ ᵉεךּ， ，
Ὦε ０。

主要变量定义

表 １

לּ τ

לּ ： Ỹ

Ｇｉｖｅ （是为 １，否为 ０）
Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ（ＲＭＢ） （元）

ᾍּל ：ⁿ כּשּׂ

Ｔａｒｇｅｔ ａｍｏｕｎｔ（ｉｎ ｔｈｏｕｓａｎｄ ＲＭＢ） ⁿ （千元）
＃Ｗｏｒｄｓ ⁿ

＃Ｆｉｇｕｒｅｓ ⁿ

Ｃａｎｃｅｒ כּ ε

ᾍּל ：
＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｌａｓｔ ｍｏｎｔｈ ﬞ １ Υ
Ｔｏｔａｌ Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ｌａｓｔ ｍｏｎｔｈ（ＲＭＢ） ﬞ １ Υ （元）
＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏｕｓ ３Ｍｓ ﬞ ３ Υ
Ｔｏｔａｌ ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏｕｓ ３Ｍｓ（ＲＭＢ） ﬞ ３ Υ （元）
＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏｕｓ ６Ｍｓ ﬞ ６ Υ

—００１—

Ұ ： Ў ⁿ

①

②

③

“ ”“ ж”“ ” ⁿ מ ：ђѨͫ ⁿ
ͫפֿ； ， ε Ὂ ẨЂⁿ ，Άⁿ ЂҖ РЎ，ђѨϛ ж。

ὗ ， ΨẴ １０８３８８ Υ Ẩ ，ђѨ У ὗεΞ ，ẹΨ
５４２４０ ， ５４１４８ 。 Υ ͼ Ỉ Ẩ ⁿ ， σ΅ ђӑ

Ὂ Җ Ẩ ͫ ᾂ，ѡך ẹ ᾂך ͫ ， ẍ 。
ắ ２０２０ ，２０２０ Ψ， ԇε ５２. ６％ ；ẫ ὗ Ψ，

２０ ẃּׂשѡ; ▌ ７４. ３％ ，２１ ５０ ẃ▌ １３. ３％ ，５１ １００ ẃ▌ ８. ８％ ，１０１ ２００ ẃ▌ ２. ８％ ，２００ ẃѡͽ▌
０. ８％ 。 ӻ Ψ， ԇε ５５. ２％ ；ъ╥ ὗ ，２０ ẃּׂשѡ; ▌ ７７. ２％ ，
２１ ５０ ẃ▌ １２％ ，５１ １００ ẃ▌ ７. ８％ ，１０１ ２００ ẃ▌ ２. ３％ ，２０１ ẃּׂשѡͽ▌ ０. ７％ 。 ъ ᾂ
ὗ 、 ὗ ， ӻ Ά ắ ２０２０ ẫ ὗ Ҹ。

Ẻ џ 。



　 　 （续表）

ᾍּל ：
Ｔｏｔａｌ ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏｕｓ ６Ｍｓ（ＲＭＢ） ﬞ ６ Υ （元）
Ｒａｉｓｅｄ ｆｕｎｄｓ ｂｅｆｏｒｅ הּ ⁿ （是为 １，否为 ０）

ᾍּל ： אַ

＃ Ｆｒｉｅｎｄ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ אַ

＃ Ｆｒｉｅｎｄ ｒｅｓｅｎｄｓ ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ אַ הּ

　 　 Ј ὗε ᾤⁿ שּׂ ж 。 Ў ⁿ ͽ ⁿ ΅ ⁿ жּה

， 、 מ כּ、 ỸẺ ， ж ό 。 ל
Ｌｉｎ ｅｔ ａｌ. （２０１３）， Ѩ Ẩ ⁿ Әε ᾍּל ，₿ ⁿ （Ｔａｒｇｅｔ）、 （＃
Ｗｏｒｄｓ）、 （＃Ｆｉｇｕｒｅｓ），ѡּׂש כּ לּ ： ε （Ｃａｎｃｅｒ）， ⁿ

ΨὉ “ ”“ ”“ ” ， לּ ךּ １， Ὦּך ０。
ͼ ὗε Υж 。 Υж ϛ （Ｆｒｅｙ ＆ Ｍｅｉｅｒ，２００４），

ж ͽ ε， אּ ẹΥж 。 ᾍּל ₿ ж

ﬞ １ Υ （＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｌａｓｔ ｍｏｎｔｈ）、 ﬞ １ Υ （Ｔｏｔａｌ Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ
ｌａｓｔ ｍｏｎｔｈ），ѡּׂש הּ ⁿ （Ｒａｉｓｅｄ ｆｕｎｄｓ ｂｅｆｏｒｅ）。

ὗε אַ 。 אַ Җ ⁿ ，ъ
ε（Ｃａｓｔｉｌｌｏ ｅｔ ａｌ. ，２０１４）。 Ѩӻ הּ אַ Әε אַ џ לּ ， Ặ ᾍּל ₿

： אַ ♅ （＃ Ｆｒｉｅｎｄ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ） ♅ הּ （＃ Ｆｒｉｅｎｄ ｒｅｓｅｎｄｓ ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ）。

主要变量描述性统计结果（Ｎ ＝ ２１０４７２）
表 ２

Ｍｅａｎ ＳＤ Ｍｉｎ Ｐ２５ Ｍｅｄｉａｎ Ｐ７５ Ｍａｘ

לּ ： Ỹ

Ｇｉｖｅ ０. ０６ ０. ２４ ０ ０ ０ ０ １
Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ２. ０１ １８. ９６ ０ ０ ０ ０ ３０００

ᾍּל ：ⁿ כּשּׂ

Ｔａｒｇｅｔ（ｉｎ ｔｈｏｕｓａｎｄ ｙｕａｎ） ２２５. ９６ １２７. ４５ ５ １２０ ２００ ３００ １０００
＃Ｗｏｒｄｓ ４９５. ３９ ２８４. ２８ ２０ ２５８ ４７５ ６７０ ２９３７
＃Ｆｉｇｕｒｅｓ ５. ２１ ３. ３５ ０ ３ ５ ７ ４８
Ｃａｎｃｅｒ ０. ２４ ０. ４３ ０ ０ ０ ０ １

ᾍּל ：

＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｌａｓｔ ｍｏｎｔｈ ０. ３６ ０. ８０ ０ ０ ０ １ ２５
Ｔｏｔａｌ Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ｌａｓｔ ｍｏｎｔｈ（ＲＭＢ） ２４. ０６ ９６. ２４ ０ ０ ０ １０ １０３００
＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏᰀ ３Ｍｓ ０. ６５ １. ４ᱰ ０ ０ ０ １ ５４
Ｔｏｔａｌ ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏｕｓ ３Ｍｓ（ＲＭＢ） ３２. ２２ １１２. ９０ ０ ０ ０ ２０ １０３００
＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏఀ ６Ｍｓ １. １１ ２. ６３ ０ ０ ０ １ １１１
Ｔｏｔａｌ ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏｕｓ ６Ｍｓ（ＲＭＢ） ４４. ３２ １４０. ５８ ０ ０ ０ ４０ １８３００
Ｒａｉｓｅｄ ｆｕｎｄｓ ｂｅｆｏｒｅ ０. ００４ ０. ０７ ０ ０ ０ ０ １

ᾍּל ： אַ

＃ Ｆｒｉｅｎｄ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ ４. ８５ ９. ４０ ０ １ ２ ５ ４２８
＃ Ｆｒｉｅｎｄ ｒｅｓｅｎｄｓ ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ ２. ６２ ５. ８７ ０ １ ２ ３ ７７７
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　 　 ２ Ђͽ לּ 。 ẫ Ψ， ԇε ６％ 。 ᵉ

ε ２. ０１ ẃ，ΨӉ ε ０ ẃ， לּ ὗ ᵜ， ; Ψ， לּ ךּ 。
ε ２２. ６０ ͺẃ，ΨӉ ε ２０ ͺẃ；ⁿ ε ４９５，ΨӉ ε ４７５；

ε ５. ２１ ，ΨӉ ε ５ ； ２４％ ⁿ ε 。 ͽΥ

０. ３６ ， ε ２４. ０６ ẃ； ﬞ ３ Υ ０. ６５ ， ε ３２. ２２
ẃ； ﬞ ６ Υ １. １１ ， ε ４４. ３２ ẃ。 ъ אַ ， אַ

ε ４. ８５ Υ， הּ ε ２. ６２。 ъ ２ לּ ὗ ѡ Ὁ， Υ לּ ᵜὗ ，
; Ψ， ᾍּל Ψ לּ ךּ 。

（三）样本随机性测试

εЂ ，ъ Ἁ ， Ẉ

。 ３ （１）Ὤ Ђ לּ ᵉ， （２）Ὤ Ђ לּ ᵉ。
ѡּה ， לּ ᵉ Ҹ，Ẻ 。

样本随机性检验结果

表 ３

（１） （２） （３） （４）

（Ｎ ＝ １０４３９１） （Ｎ ＝ １０６０８１） Ҭ ᵉ
ｔ

ᾍּל ：ⁿ כּשּׂ

Ｔａｒｇｅｔ（ｉｎ ｔｈｏｕｓａｎｄ ｙｕａｎ） ２２５. ６３ ２２６. ２９ － ０. ６６ － ０. ４２０
＃Ｗｏｒｄｓ ４９２. ４７ ４９８. ２５ － ５. ７８ － １. ５００
＃Ｆｉｇｕｒｅｓ ５. ２４ ５. １８ ０. ０６ １. ３９８
Ｃａｎｃｅｒ ０. ２４４ ０. ２４９ － ０. ００５ － ０. ７７

ᾍּל ：

＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｌａｓｔ ｍｏｎｔｈ ０. ３６ ０. ３７ － ０. ０１ － ０. ９６７
Ｔｏｔａｌ Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ｌａｓｔ ｍｏｎｔｈ（ＲＭＢ） ２３. ３４ ２４. ７７ － １. ４３ － ０. ７４１
＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏｕｓ ３Ｍｓ ０. ６５ ０. ６６ － ０. ０１ － ０. ３９２
Ｔｏｔａｌ ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏｕｓ ３Ｍｓ（ＲＭＢ） ３１. ５０ ３２. ９３ － １. ４３１ － ０. ７１６
＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏｕｓ ６Ｍｓ １. １１ １. １１ － ０. ００ － ０. ０４６
Ｔｏｔａｌ ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ｉｎ ｐｒｅｖｉｏｕｓ ６Ｍｓ（ＲＭＢ） ４３. ９０ ４４. ７４ － ０. ８４ － ０. ３８０
Ｒａｉｓｅｄ ｆｕｎｄｓ ｂｅｆｏｒｅ ０. ００４６ ０. ００４４ ０. ０００２ ０. ２４０

ᾍּל ： אַ

＃ Ｆｒｉｅｎｄ ｄｏｎａｔｉｏｎｓ ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ ４. ８０ ４. ８９ － ０. ０９ － １. ５０１
＃ Ｆｒｉｅｎｄ ｒｅｓｅｎｄｓ ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ ２. ６２ ２. ６３ － ０. ０１ － ０. １２５

　 　 ε Ο לּ ל， Ｓａｈｎｉ ＆ Ｎａｉｒ（２０１９） ᵧ ， Ѩ

שּׂ לּ ֒ “ ε ” （Ｔｒｅａｔ） לּ ͽ，ѡ Ξ לּ 。
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， Ψ 、 אַ ϛ 。 ，
， ᾇ ͽ ך ͫ ， ε ᾂ אַ

מ  ΆΥж φ Ặ ԝЂ Ѳ。

四、核心实验结果：展示好友帮助信息是否影响个人捐赠？

εЂ אַ מ  Υж ， Ѩ Ẉ Ỹ

（如表 ４）。 אַ מ  ， １０４３９１ Υ Җ ； ΅ אַ מ 
基本实验结果

表 ４

： אַ
מ 

：΅
אַ מ 

Ｎ １０４３９１ １０６０８１
Ｇｉｖｅ ０. ０６３ ０. ０６０

Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ ２. ０７０ １. ９５７

， １０６０８１ Υ Җ 。 Ψ

ԇε ６. ３％ ， ԇε ６. ０％ 。
ε ２. ０７ ẃ， ε

１. ９５７ ẃ。 ╥ ， אַ מ 

ԇ Њ΅

אַ מ  ᾍ 。
　 　 εЂ Ο ᾍẹђ ᾇ ， Ѩ （１） Ҭ ：

Ｄｏｎａｔｅｉ ＝ α ＋ β × Ｔｒｅａｔｉ ＋ Ｃｏｎｔｒｏｌｓｉ ＋ εｉ （１）
ẹΨ Ｄｏｎａｔｅｉ ｉΥ Ỹ，₿ לּ “ ”（Ｇｉｖｅ） לּ “
”（ Ｌｎ（１ ＋ Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ））；Ｔｒｅａｔｉ ͫΥ

לּ ， Њ ךּ １，
Җ אַ מ  ； Њ

ךּ ０， Җ ΅ אַ מ 

。 Ｃｏｎｔｒｏｌｓｉ ᾍּל ，₿ ⁿ כּשּׂ

、 、 אַ 。 ᾇ ͫ

Υⁿ Ψ΅ ж Ỹ

Ặ ， Ҭ Ἇ ⁿ

。
（１）， Ẉ （ Ｇｉｖｅ）Әε

לּ ， ５ （１）Ὤ （２）Ὤ ЂҬ

。 לּ Ｔｒｅａｔ Ҭ ５％ ͽ

ε ， אַ מ  Җ ╗

。 τͽ， ， Њ אַ  

מ ╗ ０. ２７％ ，
Њẫ Ѳ （６％ ） ４. ５％ ；

（２）Ὤ ẨЂ ᾍּל לּ， Ｔｒｅａｔ Ҭ ᵉ

（１）Ὤ Ҹ 。 ， אַ

מ  ╗ ж ，ὲ
Ђ ᵔ 。

５ （３）Ὤ （４）Ὤ אַ  

מ 。 לּ， Ｔｒｅａｔ

展示好友帮助信息对捐赠的影响

表 ５

（１） （２） （３） （４）

Ｇｉｖｅ Ｌｎ（１ ＋ Ｄｏｎａｔｉｏｎ
ａｍｏｕｎｔ）

Ｔｒｅａｔ
０. ００２７∗∗ ０. ００２５∗∗ ０. ００７２∗∗ ０. ００７１∗∗

（２. ３９０１） （２. ２５８４） （２. １７２７） （２. １４３０）

Ｌｎ（１ ＋ Ｔａｒｇｅｔ）
０. ００６６∗∗∗ ０. ０１８９∗∗∗

（５. １４５１） （４. ８９７８）
Ｌｎ（１ ＋
＃Ｗｏｒｄｓ）

０. ００４５∗∗∗ ０. ０１１９∗∗∗

（３. ３９１６） （３. １３９２）

Ｌｎ（１ ＋ ＃Ｆｉｇｕｒｅｓ）
－０. ００４３∗∗∗ －０. ０１６３∗∗∗

（ －３. ４３１６） （ －４. ４８１８）

Ｃａｎｃｅｒ
－０. ００３５∗∗ －０. ００６８
（ －２. １６５１） （ －１. ４１２４）

Ｌｎ（１ ＋ ＃ Ｃａｍｐａｉｇｎ
ｄｏｎａｔｉｏｎｓ

ｌａｓｔ ｍｏｎｔｈ）

０. １６５６∗∗∗ ０. ３６０２∗∗∗

（２７. ３９２２） （２４. １００２）
Ｌｎ（１ ＋ Ｔｏｔａｌ

Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ
ｌａｓｔ ｍｏｎｔｈ）

－０. ０３４２∗∗∗ －０. ０７６２∗∗∗

（ －３２. ３３９２） （ －２８. ９５５７）

Ｒａｉｓｅｄ ｆｕｎｄｓ
ｂｅｆｏｒｅ

－０. ００２９ －０. ０２３０
（ －０. ３６７９） （ －１. ０６７２）

Ｌｎ（１ ＋ ＃ Ｆｒｉｅｎｄ
ｄｏｎａｔｉｏｎｓ

ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ）

０. ０１６１∗∗∗ ０. ０４６９∗∗∗

（１６. ６１５５） （１５. ８４４４）
Ｌｎ（１ ＋ ＃ Ｆｒｉｅｎｄ

ｒｅｓｅｎｄｓ
ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ）

－０. ０１２４∗∗∗ －０. ０４４０∗∗∗

（ －８. ２２６８） （ －１０. ２２９０）

Ｃｏｎｓｔａｎｔ
０. ０６０１∗∗∗ －０. ０４９４∗∗∗ ０. １７８９∗∗∗ －０. １１１７∗∗

（６０. ２６５７） （ －３. ０２００） （６１. ５０６０） （ －２. ３５９４）
Ｏｂｓｅｒｖａｔｉｏｎｓ ２１０４７２ ２１０４７２ ２１０４７２ ２１０４７２
Ｒ⁃ｓｑｕａｒｅｄ ０. ００００ ０. ０１５５ ０. ００００ ０. ００８６

　 　 注： Ỉε ｔ ；∗∗∗，∗∗ ∗ὗᾂџ １％ ，５％ １０％

。 ; 。
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Ҭ ５％ ͽ ε ， אַ מ  Җ ╗ ж 。
（４）Ὤ ẨЂ ᾍּל ，Ҭ Ҹ 。 ， אַ מ  ╗ ж

，Ύ ͫ ᾍẹђ φ щ ᵲ， Ђ ᵔ 。

五、渠道检验

ͽ הּ Ў ⁿ

φַא

מ 



ắ ⁿ ͽ ， εζ ԝ ，
 ắ הּ ắ Ἒ ѳּה 。 Ｍｅｇｇｉｎｓｏｎ ＆ Ｗｅｉｓｓ（１９９１） Ὁ， ϛ ԝͫ ，

ắ הּ ắ Ψ ， ͫ ͽ џ

Ә 。 Ў Ψ， ԝЂͫ ῾ ： ⁿ ж Ỹ ж ѡ ͽ ԝ“
”，ѡ“ ” （王正位和王新程，２０２１）。 Ӊ （２０２１） Ђ

ж ᾍ，ּה жּה Ђ“ Ә ”：ε ԝ ж ，
。 Ψ， אַ מ  жͫ ，ϛ ε ԝẶЊⁿ

， σ ж ╗Ά אַ מ  “ Ұ ”φ Ặ 。 Υᵔ

，ִ ѡ;ΞΥ ：① ẹђ Ѳ Ҹ ， ж ╗ ͫ ͽἚ אַ מ 

ָ Ә ；② ж ⁿ ， ж ε΅ּכ אַ

מ  。 Ѩ （３） ͫΥ ， ὗ ЈΥ 。
展示好友帮助信息、捐赠、募捐项目信息丰富程度

表 ６

מ Ϋ

Ｇｉｖｅ Ｌｎ（１ ＋ Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ）
（１） （２） （３） （４） （５） （６）
ẫ ӊ ẫ ӊ

Ｔｒｅａｔ
０. ００４６∗∗∗ ０. ００１０ ０. ００４６∗∗∗ ０. ０１３７∗∗∗ ０. ００２０ ０. ０１３７∗∗∗

（２. ８４８０） （０. ６６２０） （２. ７２３６） （２. ７３７９） （０. ４６８６） （２. ７１８７）

ＩｎｆｏＲｉｃｈ
０. ０００４ ０. ００３７

（０. ２１８４） （０. ５２２４）

Ｔｒｅａｔ × ＩｎｆｏＲｉｃｈ
－ ０. ００３６∗ － ０. ０１１７∗

（ － １. ７０３９） （ － １. ７５７２）
Ｃｏｎｔｒｏｌｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ

Ｏｂｓｅｒｖａｔｉｏｎｓ ２１０４７２ １２２２９２ ８８１８０ ２１０４７２ １２２２９２ ８８１８０
Ｒ⁃ｓｑｕａｒｅｄ ０. ０１５６ ０. ０１５１ ０. ０１６６ ０. ００８７ ０. ００８４ ０. ００９２

　 　 Ｄｏｎａｔｅｉ ＝ α ＋ β × Ｔｒｅａｔｉ ＋ θ × ＰｒｏｖｅＮｕｍＨｉｇｈｉ ＋ γ × Ｔｒｅａｔｉ × ＰｒｏｖｅＮｕｍＨｉｇｈｉ ＋ Ｃｏｎｔｒｏｌｓｉ ＋ εｉ （３）
（３） （１） ͽ ẨЂ“ ж ” （ＰｒｏｖｅＮｕｍＨｉｇｈ） לּ ，ѡּׂש Υ לּ

（Ｔｒｅａｔ） Рּׁש 。 ж Њ Њẫ ὗφͫὗӉ ，
ж （ＰｒｏｖｅＮｕｍＨｉｇｈ）ּך １， Ὦּך ０。 γ Њ ，Ὦ ж ╗

ҖἚ “ Ұ ” 。
７ （１） （３）Ὤ Ђ לּ “ ” ΞΥ 。 （１）Ὤ

Ђ （３） Ҭ ：Рּׁש Ҭ １０％ ͽ Њ ０， ⁿ ж

╗， אַ מ  ָ Ә Ἒ 。 Ѩ ẫ ὗ Ξ ， ͫ

ж ͫפֿ， ж 。 Ξ ὗᾂ （１） הּ，
ж Њẫ ὗφͫὗӉ Ψ， אַ מ  － ０. ０００６， ͽ

΅ ； ж ӊЊẫ ὗφͫὗӉ Ψ， אַ מ 

０. ００３７， １％ ͽ Њ ０。 ж ， אַ מ  ΅Ốָ

。 （４） （６）Ὤ לּ ε （３） Ҭ Ҹ 。 ，
ᾍΨ ж Җ Ұ ，Ά אַ מ  ԝЂ Ә ᵔ ͫ 。

３. אַ Ұ ？
ắ ⁿ ͽ ԝ ，Ｃａｒｔｅｒ ＆ Ｍａｎａｓｔｅｒ（１９９０）ּה ， Њ

ӊ ， εắ ѳᵉ ԝ מ ，ъ הּ Ә 。 Ў
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ⁿ ;， אַ מ  ε ԝЂẶЊⁿ ͫ ， σ

Ὼ ，“ Ұ ” 。 Υᵔ ， σִ ѡ;ΞΥ ：① ẹђ Ѳ Ҹ

， ， ͫ ͽ אַ מ  ָ Ә ；② ，
ж ε΅ּכ אַ מ  。 Ѩ （４） ͫΥ ， ὗ

ЈΥ 。
展示好友帮助信息、捐赠、募捐项目证实人数

表 ７

ж

Ｇｉｖｅ Ｌｎ（１ ＋ Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ）
（１） （２） （３） （４） （５） （６）
ẫ ẫ

Ｔｒｅａｔ
０. ００３４∗∗∗ － ０. ０００６ ０. ００３７∗∗∗ ０. ００９４∗∗∗ － ０. ０００８ ０. ００９９∗∗∗

（２. ８１４３） （ － ０. ２６６４） （２. ８７５１） （２. ６１２８） （ － ０. １２１７） （２. ５８８３）

ＰｒｏｖｅＮｕｍＨｉｇｈ
０. ００３２ ０. ００４２

（１. ０４３１） （０. ４６９７）

Ｔｒｅａｔ × ＰｒｏｖｅＮｕｍＨｉｇｈ
－ ０. ００５８∗ － ０. ０１５６∗

（ － １. ９０３７） （ － １. ７９７０）
Ｃｏｎｔｒｏｌｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ

Ｏｂｓｅｒｖａｔｉｏｎｓ ２１０４７２ ５４６９４ １５５７７８ ２１０４７２ ５４６９４ １５５７７８
Ｒ⁃ｓｑｕａｒｅｄ ０. ０１５６ ０. ０１５３ ０. ０１６０ ０. ００８７ ０. ００９７ ０. ００８５

　 　 Ｄｏｎａｔｅｉ ＝ α ＋ β × Ｔｒｅａｔｉ ＋ θ × ＦｒｉｅｎｄＤｏｎａｔｅＨｉｇｈｉ ＋ γ × Ｔｒｅａｔｉ × ＦｒｉｅｎｄＤｏｎａｔｅＨｉｇｈｉ ＋ Ｃｏｎｔｒｏｌｓｉ ＋ εｉ （４）
Ψ， אּ ， ԝẶЊ מ （Ｓｍｉｔｈ ｅｔ ａｌ. ，２０１５；

Ｖｅｓｔｅｒｌｕｎｄ，２００３）。 לּ ，◑ מאַ ， אַ מ  ΨҖӏ

אַ （如图 １）。 אַ מ  ԝЂͫ ， σ ѡ

。 （４） （１） ͽ ẨЂ“ אַ ” （Ｆｒｉｅｎｄ Ｄｏｎａｔｅ Ｈｉｇｈ） לּ ，ѡּׂש
ͫ לּ （Ｔｒｅａｔ） Рּׁש 。 הּ אַ Әε אַ ֒ ，
הּ אַ Њ １００ ẃ ，“ אַ ”（Ｆｒｉｅｎｄ Ｄｏｎａｔｅ Ｈｉｇｈ） לּ ךּ １， Ὦּך ０。 ẫ
Ψ １６％ “ אַ ” לּͫ ךּ １。 Ψ γ Ҭ Њ ，
אַ ԝЂ Ὼ ， אַ מ  ָ Ә 。

展示好友帮助信息、捐赠、好友捐赠金额

表 ８

אַ

Ｇｉｖｅ Ｌｎ（１ ＋ Ｄｏｎａｔｉｏｎ ａｍｏｕｎｔ）

（１） （２） （３） （４） （５） （６）

ẫ ＞ １００ ẃ ≤１００ ẃ ẫ ＞ １００ ẃ ≤１００ ẃ

Ｔｒｅａｔ
０. ００１７ ０. ００６３∗∗ ０. ００１７ ０. ００３４ ０. ０２４３∗∗ ０. ００３５
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Ђ （４） Ҭ ：Рּׁש Ҭ １０％ ͽ Њ ０， אַ ╗，
Ұ Җ 。 ẫ ὗ Ξ ， ͫ Ψ， אַ ͫפֿ；

Ψ， אַ ӊ。 Ξ ὗᾂ （１） ， אַ

Ψ， Ұ ０. ００６３， ５％ ͽ Њ ０； אַ ӊ Ψ，
Ұ ０. ００１７， ͽ΅ ， אַ ΅ ，◑ִ אַ מ 

ϛ΅ ָ 。 Ά אַ מ  εⁿ ԝЂ Ә ᵔ ͫ 。 （４）
（６）Ὤ לּ ε （４） Ҭ



ᾍ Ὁ ０. １７４ Υ ὗ 。 ъ τͽ ， ͫ ╗ ▌ ᾍ ԇ ６. ６％ ，Ύ １％
ͽ 。 Ј ， אַ מ  ， ԇε ３. ４５９％ ， ΅

אַ מ  ᾍ ， ԇε ３. ３６６％ ，Ј φ ε ０. ０９３ Υ ὗ ， ͽ΅ 。

图 ３　 实验组和对照组的小额捐赠比例（左）和大额捐赠比例（右）对比

３ Ђ Ξ 。 ３ Ђ ԇ， Ђ ԇ，
Ὁ， אַ מ  ╗ ԇ，ӂ΅ ԇ。

展示好友帮助信息与捐赠金额大小：回归分析

表 １０

（１） （２）

（≤１０ 元） （ ＞ １０ 元）

Ｔｒｅａｔ
０. ００１６∗∗ ０. ０００９
（１. ９７０５） （１. １８６３）

Ｃｏｎｔｒｏｌｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ
Ｏｂｓｅｒｖａｔｉｏｎｓ ２１０４７２ ２１０４７２
Ｒ⁃ｓｑｕａｒｅｄ ０. ０１６３ ０. ００３３

　 　 εЂ Ο ᾍẹђּל ，
ל Ｄｅｌｌａ Ｖｉｇｎａ ｅｔ ａｌ. （２０１２） ᵧ ， ϛᾀ

（１） “ Җ♥Ὼ”ᵔ ， לּ

ε 。 １０ Ђ 。
（１）Ὤ ， ᾍЂẹђ

לּ ， אַ מ 

ԇ ５％ ͽ Њ΅ אַ  

מ ᾍ 。 （２）Ὤ ，
אַ מ  ΅ ԇ。 Ά Ｄｅｌｌａ Ｖｉｇｎａ ｅｔ ａｌ. （２０１２） הּ ͫ ，ϛΆ“ Җ

♥Ὼ”ᵔ ͫ ： אַ מ  ӻ ᾇכּ Җ  ，
； ΅ אַ מ  ΅ ε。

２. ᵲ

ͽ ѡ １０ ẃӘε┘ὗ ί ， הּ Ұ ︢ ָ Ә

， ΅ 。 εЂך ᵲ ך， ͫ Њ Ђ １０ ẃӘεί ， Ѩ

２０ ẃӘε┘ὗ ί 。 ͫὗ Ἇ， Ψ ４. ７％ Ψ

Ђ“ ”， １. ４％ Ψ Ђ“ ”。 ; ͽͫ Ψ 。
展示好友帮助信息与捐赠金额大小：

分组检验（稳健性检验）
表 １１

ᾍ Ｄｉｆｆ（实验组 － 控制组） ｔᵉ

（≤２０ 元） ４. ８９３％ ４. ５９４％ ０. ２９９％ ∗∗∗ ３. ２３２

（ ＞ ２０ 元） １. ３８５％ １. ４１８％ － ０. ０３３％ － ０. ６３６

　 　 １１ Ђ

。 ͫ ，
΅ אַ מ  ᾍ ， אַ מ 

ԇ Ὁ ０. ２９９％ ，Ύ
１％ ͽ 。 Ј ， ᾍ

， ԇӊ ０. ０３３％ ，ӂ
ͽ΅ 。

　 　 ４ Ђ Ξ 。 ４ Ђ ԇ， Ђ

—８０１—

Ұ ： Ў ⁿ



ԇ， Ὁ， ԇ Њ ，ӂ ԇͽ

ᾂ。

图 ４　 实验组和对照组的小额捐赠比例（左）和大额捐赠比例（右）对比（稳健性检验）

　 　 １２ Ђѡ ２０ ẃεὗ ┘ὗ

。 （１）Ὤ ，
ᾍЂẹђ ε לּ ， ΅

אַ מ  ᾍ ， אַ מ 

ԇ １％ ͽ

╗； （２）Ὤ ， אַ מ 

΅ ԇ。 ， אַ

מ  ָ ， ΅

ͫ ᵲ 。

展示好友帮助信息与捐赠金额大小：
回归分析（稳健性检验）

表 １２

（１） （２）
（≤２０ 元） （ ＞２０ 元）

Ｔｒｅａｔ
０. ００２８∗∗∗ － ０. ０００３
（２. ７０９５） （ － ０. ６２２６）

Ｃｏｎｔｒｏｌｓ Ｙｅｓ Ｙｅｓ
Ｏｂｓｅｒｖａｔｉｏｎｓ ２１０４７２ ２１０４７２
Ｒ⁃ｓｑｕａｒｅｄ ０. ０１９０ ０. ０００８

六、结论与启示

Њ ⁿ ， Ђ אַ מ  Υж Ә 。
הּ ， Њ אַ מ  ， אַ מ 

。 ， ０. ２７ Υ ὗ 。 ͫ ΅с

ͽẺ

Ẻ
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” ͫ   ;。 ͫ， Њ Υж ， Υж Р

Ў ⁿ ， ѡ ӻ ⁿ מ Р Ҝ ，ϛ ѡẅὗּה

Р אַ ẹђ אַ Ұ Ә 。 Ј， Њ ѽΔ ，
מ אַ   Ỹ， ָ Υж ， ѡ ж ͫ ， Ἒ

жΆ жφ מ ΅ 。
， Җắ ，ӻ жלΆ ЇΔ  ִ ，

Ψᾀ Р Ә ԝΥ ↄ מ Υж ，  Њ ж ， Ҝ הּ

ЇΔ。 ， жѨ ， ᾇΥж Р Ὼ ẹשּׂ

ָ ὗ Ә ，  Њ ͫ ẫ Υж ， ╗ ך Ὼ。
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