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随着城市居民机动化出行率的持续上升，我国城市出租车整体

运力明显不足，市民出行常年存在打车难的问题。在移动互联网技

术与传统行业融合发展的背景下，我国出现了一种以平台化和共享

经济为特征的交通新业态，并在 2014 年实现爆发式增长。但随着

互联网汽车共享模式的快速发展，这种新兴业态与传统出租车行业

矛盾频发。本报告从汽车共享模式的特点及发展现状入手，分析此

模式对解决交通出行问题带来的机遇及其发展中面临的挑战，最后

提出政策建议。 

互联网汽车共享模式分为互联网专车、互联网拼车和 P2P 在线

租车三种业务形态。其中，互联网专车服务分为“租赁车+代驾”

和“社会车辆加盟”两种模式。 

互联网汽车共享模式能够通过技术优势提供全新管理手段，促

进社会闲置资源利用，补充交通运输运力，优化城市交通结构，减

少私家车拥有量，为各类城市交通问题的解决带来新机遇。同时，
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该模式还能够实现降低碳排放量，保护自然环境，并创造全新的商

业模式，实现大众创业。 

但由于互联网专车是基于技术变革形成的新兴业态，现行体制

机制存在诸多不适应其发展之处，其发展面临诸多困难。一是国家

法律较现实经济和商业形态存在一定程度的滞后，实际上形成了城

市私人出行市场的行政垄断, 互联网专车没有明确的法律地位；二

是一方面传统出租车行业专营模式面临巨大的市场压力、行政管理

成本压力，难以缓解出租车行业长期存在的供需矛盾;另一方面在互

联网专车冲击下包括各类消费者、出租车司机、出租车公司、出租

牌照拥有者等在内的相关利益方需在博弈中重新调整利益格局，互

联网专车面临既得利益的一定阻力；三是我国对国内互联网专车发

展的限制，给了美国 Uber 打车软件公司强势进入中国市场的机会，

这可能影响社会稳定和公共信息数据安全；四是互联网汽车共享平

台可能冲击汽车运营资质管理制度，产生偷税漏税行为。  

为了充分发挥互联网专车的优势，建议采取以下措施：一是给

予互联网专车以合法地位，推动“互联网+交通”等新兴业态发展。

二是尽快制定互联网专车运营规范及服务标准，审批经营性资质实

现统一监管；做好安全防护保障信息数据安全；在车辆准入、驾驶

员准入、平台监管责任等方面做出明确规定确保行驶安全；明确互

联网专车平台的代报税、代扣税义务；制定司机服务标准。三是妥

善协调好各方利益的平衡，引导传统出租车行业优化结构、转型升

级，其中义乌市出租汽车行业改革工作方案和上海市的积极探索值

得借鉴。四是规范专车经营管理，维护市场竞争环境。要设置对于

传统与新兴、国内与国外市场主体公平、一视同仁的市场准入标准，

及时处理经营中出现的违规行为。五是在发展中规范互联网拼车和
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P2P 租车业务。 

（2015 年 7 月 13 日） 
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